MISSAO

Oferecer gestao e seguranca as empresas, através de servicos
especializados nas areas trabalhista, previdenciaria e ambiental.

VISAO

Se manter como referéncia para empresas, orgaos fiscalizadores e
profissionais na area de seguranc¢a, medicina do trabalho e meio
ambiente no vale do sdo Francisco e regides circunvizinhas ate 2027.
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COMPROMETIMENTO

Sé existe transformac¢ao com conhecimento

LoiolaEngenharia

COMO VIVEMOS? COMO NAO VIVEMOS?

« Sendo pontuals com nossos horarios e atividades;

« Estando sempre com nossos uniformes Ilimpos e
organizados;

« Se preocupando com nossa boa apresentacao pessoal;

« Tendo zelo pela infraestrutura, instrumentos e veiculos da clientes;
empresa; Despreocupado com a nossa aparéncia;

« Sendo proativos e tendo iniciativa para resolver problemas;

« Tendo empatia diariamente com nossos colegas, clientes e
parceiros;

« Sendo rapidos e eficientes nas devolutivas a colegas,
clientes e parceiros;

« Monitorando todas as etapas das situagbes para garantir
que sejam resolvidas;

. Mantendo uma comunicacdo sempre ativa com nossa « E sem dar feedback das etapas de nossas atividades.
equipe e clientes, com clareza nas informacoes e feedback
constante.

Chegando atrasados e sem uniforme bem apresentavel;
Descumprindo os prazos estabelecidos com nossos

Julgando e criticando os colegas sem entender a situacéo;
Com pré-conceito e mas interpretacoes;

Gastando nosso tempo e energia com fofocas e atritos;

« Sendo passivos e esperando ser cobrado por suas
responsabilidades;

« Sem comunicacao diaria com clientes, colegas e parceiros;



FOCO

COMO VIVEMOS? COMO NAO VIVEMOS?

« Estabelecendo o planejamento < prioridadeS das tarefas e Sem p|anejar as prioridades do dia:
diarias; « Sem monitorar e acompanhar as execucdes das
« Executando as tarefas conforme planejado; tarefas diarias;

« Sem analisar e melhorar nossos resultados:
« Se distraindo com fofocas e redes sociais;
« Fazendo uso de fones de ouvido durante o

Monitorando e ajustando as atividades e processos de

cada demanda;

Analisando os resultados e fazendo melhorias:

Yy | = trabalho;
. Eliminando as distracées (fofocas, redes sociais; . Estagnados e sem aprimorar nossas atividades e
« Buscando conhecimento e treinamentos de setores:
aprimoramento constante; « Desfocados do proposito e cultura da empresa.

Focados no proposito e cultura da empresa.
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S6 existe transformac¢ao com conhecimento

LoiolaEngenharia

COMO VIVEMOS? COMO NAO VIVEMOS?

« Respelitando os nossos horarios e a politica da « Ofendendo e criticando as pessoas;
empresa; « Reclamando e desrespeitando as decisbes e
« Respeitando a hierarquia e as decisbes da politica da empresa;
empresa; « Sendo desrespeitosos com clientes, parceiros e
colegas;

« Tendo empatia com os diferentes perfis dos

_ , « Sem paciéncia para lidar com problemas e
clientes, parceiros e colegas; .
comportamentos dos clientes;

« Sendo éticos e discretos com as informagdes da . :
« Sem controle emocional para lidar com os

empresa e dos clientes; conflitos diarios com colegas, clientes e parceiros;

- Nao julgando e criticando as pessoas; « Compartilhando informacdes internas para fora da
» Respeitando os espacos, limites e dificuldades empresa;
de cada pessoa; « Invadindo os espacdes e limites de cada pessoa;
Respeitando e defendendo os valores da « Sem empatia;

empresa. Descumprindo os valores da empresa.
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S6 existe transformac¢ao com conhecimento

LoiolaEngenharia

COMO VIVEMOS? COMO NAO VIVEMOS?

« Tendo empatia com nossa equipe, clientes e parceiros;

e Trabalhando em equipe; Com resisténcia a mUdanQaS € IN0OVaCoeEs,

Sem servir;

e Servindo uns aos outros;

Respeitando as diferencas de opinides, processos,

Sendo negativos e pessimistas;
valores e cultura da empresa;

Sendo individualistas:

Tendo uma comunicacao ativa e motivadora;

Desrespeitando opinides diferentes;

Promovendo um ambiente onde todos estejam

| S Gastando tempo e energia com fofocas e
motivados a crescer e contribuindo com nossas

habil : conflitos, alimentando desunido entre pessoas e
abilidades e talentos;

Entendendo que a competicdo saudavel impulsiona o setores.
crescimento e nao a rivalidade.
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S6 existe transformac¢ao com conhecimento

LoiolaEngenharia

COMO VIVEMOS? COMO NAO VIVEMOS?

« Buscando sempre se capacitar e aperfeicoar em « Acomodados;

nossa area; o Sem visao de futuro;

« Estando sempre atentos as atualizagbes normativas e R 2P0 ‘canforto:
1

leqgislacao vigente: 1
BT R 3 . e Sem ambigao;

e Melhorando nossas habilidades técnicas e _ A

« Sem buscar desenvolvimento pessoal, profissional

comportamentais; |
« Sendo criativos e inovadores em n0Ss0S pProcessos; SO,
« Tendo iniciativa em trazer ideias e sugestbes de » Desacreditando no proposito da empresa;
melhorias para nossa empresa; « Desanimando e contaminando nossos colegas
« Evolundo como pessoa e nos nossos com nossas insatisfacées.

relacionamentos interpessoais.
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